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І. ЗАГАЛЬНІ ВІДОМОСТІ 

  

Найменування: Програма підвищення кваліфікації практичних психологів.  
 

Розробники:  

кандидат психологічних наук,  завідувач кафедри практичної психології 

Корнієнко І.О.  

старший викладач кафедри практичної психології Єфімова С.М.,  

кандидат психологічних наук, доцент кафедри практичної психології Бамбурак 

Н.М.  

  

Мета: психолого-педагогічний супровід професійного розвитку практичних 

психологів   

  

Напрям: забезпечення і підтримка психічного здоров’я учасників 

освітнього процесу в умовах війни (вихованців ЗДО, учнів закладів освіти, 

педагогічних працівників, батьків), професійний саморозвиток 

практичного психолога, зокрема:  

  

1. поглиблення знання практичних психологів про основи психології 

травмуючих подій, вплив травмуючи подій на психічний стан особистості;  

2. розвиток навичок надання першої психологічної допомоги;  

3. оволодіння психологічними технологіями надання пролонгованої 

психологічної допомоги;   

4. протоколи діяльності практичного психолога;   

5. виявлення впливу індивідуальних особливостей на характер здійснення 

практичної діяльності.  

  

Обсяг: 30 годин.  

Форма (форми) підвищення кваліфікації: інституційна (змішана).  

Перелік компетентностей, що вдосконалюватимуться/набуватимуться:   

  

● Професійна компетентність – обізнаність із новітніми науково 

обґрунтованими відомостями з психології травмуючих ситуацій, методами 

психологічного супроводу учасників освітнього процесу в умовах 

військового стану;  

● Психологічна компетентність – здатність особистості ефективно 

застосовувати структуровану систему знань про людину як цілісну 

систему, суб'єкта соціальних взаємодій й особистість. Використання 

копінг-стратегій психологічної  саморегуляції для забезпечення власної 

успішної діяльності і взаємодії в системі «людина-людина». 



Комунікативна компетентність – вміння чітко та аргументовано 

висловлювати власні думки та застосовувати активне слухання;  здатність 

особистості встановлювати та підтримувати необхідні контакти з іншими 

людьми на основі сукупності знань та вмінь, що забезпечують ефективний 

плин комунікативного процесу. Вона складається з трьох головних 

підвидів – мовленнєвої, мовної та соціокультурної. У мовленнєву входить 

– аудіювання, говоріння, читання та письма; у мовну - лексична, 

граматична, фонологічна та орфографічна, а у соціокультурну -– 

країнознавчу та лінгвокраїнознавчу   

● Методична компетентність – здатність особистості до системного 

мислення, правильного прийняття й інтерпретації будь-якої інформації, 

структурування проблем, вміння відрізняти головне від другорядного, 

бачити повний/загальний стан справ;  особистісна здатність структурно та 

високоефективно будувати діяльність на основі набутих знань, умінь та 

навичок. Компонентами методичної компетентності є: мобільність знань 

(постійне відновлення знань для успішного вирішення завдань), 

інтегративний підхід в застосуванні методів, критичність мислення, 

творчий підхід, відповідальність за дії;   

● Інформаційно-технологічна компетентність – здатність застосовувати 

та використовувати інформаційні новітні інноваційні технології на основі 

набутих знань, умінь та навичок, як у професійній діяльності, так й у 

життєдіяльності.   

  

Місце (місця) надання освітньої послуги: Комунальний заклад Львівської 

обласної ради  «Львівський обласний інститут післядипломної педагогічної 

освіти», заклади освіти Львівської області  

  

Очікувані результати навчання:   

  

Розрізняє поняття стрес, криза, посткризові стани, психотравма, 

посттравматичний стресовий розлад;  

Застосовує основні принципи стратегічного підходу в психокорекційному 

супроводі людини, що переживає психотравму;  

Знає та розуміє основні концепції, теорій та факти розвитку особистості для 

розв’язання реальних психологічних проблем клієнта;  

Вміє аналізувати стани тривожності, страху, стресу людини;  

Надає екстренну психологічну допомогу особам, які зазнали психотравмуючий 

вплив;   

Розрізняє ознаки травмуючих ситуацій, етапи їх переживання, стратегії 

подолання;   



Обирати доречну стратегію практичної діяльності на підставі аналізу власних 

базових компетенцій та застосовувати адекватні, ефективні та  науково 

перевірені методи надання психологічної допомоги дітям та дорослим на різних 

етапах проживання психотравми.  

  

Документ, що видається за результатами підвищення кваліфікації:  

сертифікат  

  

ІІ. ЗМІСТ ПРОГРАМИ  

Організаційне заняття  

Час за робочою навчальною програмою – 2 години  

Тема 1. Реєстрація учасників. Формування очікувань та запиту 

учасників (практичне, 2 години)  

План практичного заняття  

1. Ознайомлення з програмою модулю  

2. Вправи на знайомство учасників групи та налаштування на навчання  

  

  

Модуль 1. Психологія травмуючих ситуацій та травматичних переживань   

Час за робочою навчальною програмою – 8 годин   

  

Тема 1.1.  Базові поняття психології травми: криза, стрес, травматичний 

стрес, травма і види травм (лекція, 2 години)   

  

План лекційного заняття  

1. Визначення поняття «криза»: різноманітність підходів. Поняття «кризова 

ситуація» в психології. Рівні та види криз. Нормативні та ненормативні кризи. 

Наслідки впливу кризової ситуації на людину.   

2. Уявлення про стрес. Концепція стресу Г. Сєльє. Фізіологічні (адаптаційні) 

теорії стресу. Психологічні теорії стресу. Механізм розвитку психологічного 

стресу. Травматичний стрес. Нейробіологія стресу.   

3. Травма. Види травми.  

4. Співвідношення понять «криза», «стрес», «психотравмуючий чинник»,  

«психічна травма».   

  

Тема 1.2.  Чинники, що впливають на характер переживання  травми.  

Психологічні механізми утворення психотравми (лекція, 4 години)   

  



План лекційного заняття  

1. Психофізіологічна модель утворення та переживання психотравми. 

Нейробіологічні аспекти дії психотравмуючої події на людину.   

2. Психологічна  (філософська)  модель  утворення  та 

 переживання психотравми.   

3. Модель  розщеплення  «Я»  після  отримання  психотравми   

(за Ф. Рупертом).   

4. Етапи та особливості посттравматичних станів. Поведінкові реакції 

особистості.   

5.   

Тема 1.3. Втрата як психотравмуюча подія (лекція, 2 години)  

  

План лекційного заняття  

1. Симптоми переживання горя.  

2. Етапи переживання синдрому горя.  

3. Нетипові (патологічні) етапи переживання синдрому горя. Форми 

патологічного горя.   

  

  

Модуль 2. Особливості посттравматичних розладів у дітей   

Час за робочою навчальною програмою – 4 години  

  

Тема 2.1. Вплив психотравмуючих подій на сфери функціонування дитини:  

емоційну, соматичну, поведінкову та когнітивну (лекція, 4 год.)  

  

План лекційного заняття  

1. Особливості посттравматичних переживань у дітей різних вікових періодів  

2. Інтерналізована та екстерналізована поведінка дитини   

3. Вплив на сфери функціонування дитини в залежності від вікового періоду: 

період немовляти (від 0 до 1 року), раннє дитинство (від 1 до 3 років), 

дошкільне дитинство (3–7 років), молодший шкільний вік (від 6–7 до 10– 11 

років), підлітковий вік (11–15 років)   

  

Модуль 3. Психологічна допомога постраждалим на етапах переживання 

психотравми   

Час за робочою навчальною програмою – 4 години   

  

Тема 3.1. Завдання екстреної психологічної допомоги (лекція, 2 год.)  

План лекційного заняття  

1. Основні етапи першої психологічної допомоги  



2. Вибір оптимальних методів надання першої психологічної допомоги  

  

Тема 3.2. Завдання та принципи надання  пролонгованої психологічної 

допомоги (лекція, 2 год.)  

План лекційного заняття  

1. Основні принципи пролонгованої психологічної допомоги: 

нормалізації, індивідуальності, партнерства, відновлення й 

збереження гідності особистості  

2. Етапи пролонгованої психологічної допомоги  

3. Комплексний та інтегративний підходи в процесі надання 

пролонгованої психологічної допомоги  

4. Подолання стратегій психологічного захисту: уникнення 

(знецінення) і над-ідентифікації  

  

Модуль 4. Психологічні технології в роботі з травматичними 

переживаннями та станами   

Час за робочою навчальною програмою – 6 годин   

  

Тема 4.1. Техніки на етапі шокової реакції – екстрена психологічна допомога 

(практичне, 2 год.)  

План практичного заняття  

  

1. Протоколи діяльності психолога при наданні першої 

психологічної допомоги психолога  

2. Самодопомога при гострих реакціях на стрес   

  

Тема 4.2 Психологічна допомога на етапі переживання гострої 

психотравми (практичне, 4 год.)  

  

План практичного заняття  

1. Техніки на етапі конфронтації з травмою (експозиція травми)  

2. Техніки інтеграції психологічної травми в життєвий досвід  

3. Профілактика виникнення емоційного вигорання та вторинної 

травматизації у фахівців, які працюють з   психотравмою  

  

Круглий стіл: Психологічний супровід учасників освітнього процесу під 

час воєнного стану (практичне , 6 години)  
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ІІІ. РОЗПОДІЛ ГОДИН ЗА ВИДАМИ ДІЯЛЬНОСТІ  

  

Назви тем  Кількість годин  

Усього   Лекція  Практичне  Семінар  

Організаційне заняття  2    2    

Модуль 1. Психологія травмуючих 

ситуацій та травматичних 

переживань  

8  8      

Тема 1.1. Базові поняття психології 

травми: криза, стрес, травматичний 

стрес, травма і види травм  

2  2      

Тема.1.2. Чинники, що впливають на 

характер переживання травми. 

Психологічні механізми утворення 

психотравми  

4  4      

Тема 1.3. Втрата як психотравмуюча 

подія  

2  2      

Модуль 2. Особливості 

посттравматичних розладів у дітей  

4  4      

Тема 2.1. Вплив психотравмуючих 

подій на сфери функціонування 

дитини: емоційну, соматичну, 

поведінкову та когнітивну  

4  2  2    

Модуль 3. Психологічна допомога 

постраждалим на етапах 

переживання психотравми  

4  4      

Тема 3.1. Завдання екстреної 

психологічної допомоги  

2  2      

Тема 3.2. Завдання та принципи 

надання пролонгованої психологічної 

допомоги  

2  2      

Модуль 4. Психологічні технології в 

роботі з травматичними 

переживаннями та станами  

6    6    

Тема 4.1. Техніки на етапі шокової 

реакції – екстрена психологічна 

допомога  

2    2    

Тема 4.2. Психологічна допомога на 

етапі переживання гострої 

психотравми  

4    4    



Круглий стіл: Психологічний супровід 

учасників освітнього процесу під час 

воєнного стану  

6    6    

Всього годин:  30  16  14    

  

  


